 李鸿章故居陈列馆红木家具维护保养承诺函

1. 我方对所交付的木器提供自验收合格之日起 12个月的免费维护保养服务；
1. 在承诺期内，我方将定期（每 4 个月不少于一次）主动回访并提供保养服务；我方应在接到馆方提出保养需求通知后 5个工作日内响应；
3.保养所用材料如鱼鳔胶、生桐油、蜂蜡均为环保，符合木器类文物维护保养的标准，不得使用有伤木面的化学品；
4.保养作业由经过培训的专业人员执行，作业过程中做好防护，避免污染、损伤室内环境及其他物品；
[bookmark: _GoBack]5.每次保养完成后，向客户提供书面《木器维护保养记录》，记录保养项目、使用材料、存在问题及处理意见。

承诺方（盖章）：＿＿＿＿＿＿＿＿	日期：＿＿年＿＿月＿＿日
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